Upute za korištenje FISKALPRO - fiskalne blagajne u oblaku
Za korištenje fiskalpro blagajne potrebno je imati pristup internetu s bilo kojeg računala, te bilo koju vrstu pisača.

U Internet preglednik upišete adresu: www.fiskalpro.com
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Otvara se stranica s poljima za unos korisničkog imena i lozinke. Te podatke dodjeljuje  Promona.  Postoje tri razine korištenja aplikacije: administrator, odgovorna osoba i korisnik. Administrator može dodavati, mijenjati i brisati sve podatke koji se odnose na poslovanje, odgovorna osoba ima ista prava kao i administrator osim dodavanja, mijenjanja i brisanja podataka o poduzeću, a korisnik može obavljati samo prodaju.

Za obavljanje poslova prodaje prijavimo se kao korisnik s dodjeljenim korisničkim imenom (demo) i lozinkom (012345). 
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Klikom na botun „PRIJAVA U SUSTAV“ otvara se stranica TOUCHSCREEN FISKALNA  BLAGAJNA s poljem za unos šifre operatera. Operatere definiraju korisnici s razinom pristupa administrator ili odgovorna osoba kroz osnovne podatke poduzeća. Šifra operatera je brojčana, može se unijeti preko virtualne tipkovnice odabirom odgovarajućeg  broja ili upisom broja preko standardne tipkovnice te klikom na botun PRIJAVITE SE ili pritiskom tipke Enter na tipkovnici.
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Otvara se stranica s odgovarajućim podacima i funkcionalnostima za obavljanje prodaje.
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Na vrhu stranice nalazi se izbornik s imenom korisnika, tekućim datumom i botunom za odjavu. Izbornik se poziva klikom na ikonu 
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 ili pritiskom tipke F8. Preko izbornika može se pristupiti podacima s obzirom na dodjeljenu razinu korištenja.  Izbornik se zatvara klikom miša bilo gdje izvan područja izbornika ili klikom na tipku „ESC“ na tipkovnici.  
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Ispod izbornika nalazi se prikaz glave računa.
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Ispod glave nalaze se botuni koji predstavljaju nadgrupe materijala.
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 Ispod nadgrupa s desne strane nalaze se grupe materijala. 
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U tablici lijevo od grupa nalaze se materijali koji pripadaju odabranoj nadgrupi, odnosno grupi  materijala. Dakle nadgrupe filtriraju grupe, a grupe filtriraju materijale.  Organizaciju artikala (usluga) po nadgrupama, grupama i materijalima obavlja korisnik s ovlastima administratora ili odgovorne osobe kroz definiranje osnovnih podataka. Klikom na materijal on se dodaje u stavke računa.
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S lijeve strane ekrana nalaze se botuni za upravljanje radom.
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 Klikom na botun „NOVI RAČUN “ dodaje se nova glava računa u kojoj je naznačena poslovna godina, blagajna na kojoj je prijavljen operater, jedinstveni broj dokumenta, vrijeme izdavanja i ime operatera koji  dodaje račun. Odabirom odgovarajuće nadgrupe, grupe i materijala dodajemo stavku u račun. Ukoliko želimo izbrisati stavku iz računa kliknemo na nju i zatim na ikonu 
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. Ako želimo promijeniti količinu, označimo stavku (klik na stavku), kliknemo na ikonu 
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 i promijenimo količinu. Isto tako možemo promijeniti cijenu i sami naziv usluge, a ako se radi o materijalima te dvije vrijednosti nije moguće mijenjati. Količinu možemo promijeniti i na način da kliknemo na materijal onoliko puta kolika želimo da bude količina. Vrijednost i iznos računa se mijenjaju automatski. Plavi botun 
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 prikazuje iznos računa. Klikom na njega račun se fiskalizira i otvara se prozor koji prikazuje račun spreman za ispis.
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Zatvaranjem prozora vraćamo se na ekran za prodaju.  Ukoliko je račun uredno fiskaliziran polja JIR i ZKIR u glavi računa moraju biti popunjena. Povratkom na glavni ekran račun poslan na tiskanje  se više ne vidi.
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Ukoliko želimo napraviti storno računa, dodamo novi račun i iste stavke koje smo dodali u računu kojeg storniramo, a količina tih stavki treba imati  predznak minus.

Zadani način plaćanja je plaćanje gotovinom. Ukoliko se plaćanje želi ostvariti na neki drugi način  prije zatvaranja računa kliknemo na botun „PLAĆANJE“ ispod stavki računa. Otvara se tablica s nazivom „UPLATA“. Kliknemo na ikonu 
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. Kliknemo na polje „Vrsta uplate“ i otvara se lista s ponuđenim načinima plaćanja,  odaberemo željenu vrstu. Također možemo odabrati i naziv banke preko koje se vrši plaćanje. Nove podatke potvrđujemo klikom na botun „SPREMI“.
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Tada zatvaramo račun klikom na  
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 botun. Na računu je naznačen odabrani način plaćanja.

Ukoliko želimo izdati R-1 račun kliknemo na glavu računa i na ikonu 
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 . Otvara se prozor:
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Tu odabiremo naziv poslovnog partnera ukoliko je taj partner već dodan kroz opće podatke u poduzeću. 
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Ako poslovni partner nije dodan onda u polje „Broj računa dobavljača“ upisujemo naziv i OIB partnera kome izdajemo R-1 račun. 
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Upisane podatke potvrđujemo na botun „SPREMI“. U prikazu računa za ispis vidi se oznaka R-1.

Da bi pregledali izdane račune kliknemo na botun „SVI RAČUNI“. Ukoliko je prijavljen korisnik s ovlastima administratora ili odgovorne osobe, on će vidjeti sve izdane račune, a obični korisnik će vidjeti samo one račune koje je on sam izdao. Za pregledavanje računa koriste se strelice 
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na glavi računa. Postoji mogućnost da se račun  ne fiskalizira zbog nedostupnosti servisa porezne uprave. U tom slučaju kliknemo na botun „RAČUNI BEZ JIR-A“  gdje vidimo popis svih računa koji nisu fiskalizirani.
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 Klikom na botun „FISKALIZIRAJ“ fiskaliziraju se svi računi s popisa ukoliko nema smetnji u komunikaciji s poreznom upravom.

Klikom na botun „NETISKANI RAČUNI“  dobije se popis svih otvorenih računa.

Ukoliko želimo neki račun ponovno otiskati, kliknemo na glavu računa i botun „ISPIS RAČUNA“.

Da bi dobili ispis svih računa po broju računa i iznosu, unutar kase (znači za sve operatre koji rade na toj kasi) za tekući dan kliknemo na botun „KONTROLNA TRAKA“.  Dobijemo izvještaj:
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Da bi dobili ispis svih prodanih materijala u tekućem danu za određenu kasu kliknemo na botun „IZLAZ TIPA“. Dobijemo izvještaj:
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Pregled izvještaja
Izvještaji se prikazuju kao pop-up prozor...

Da bi dopustili prikaz izvještaja morate odraditi sljedeće korake...

Upute su navedene za 3 najpopularnija web preglednika...
PREGLEDNIK:

GOOGLE CHROME
[image: image28.png]/@ PROMONA d.o.
& = @ fi [ wawpromonahr

Nova kartca culeT
Novi prozor CculsN
“ PROMONA
d.o.o. informaticki sustavi FiskalPro  Fiskalizaclja  Proizvodi» ~ Onama  Kontakt Eemris(Eas) 0
Uredi bresi | Kopirgj | Zaljepi
Zumiranje 0%+ (22
wFISKALPRO.... s s
Novo rje3enje za sve obveznike fiskalizacije Trai CurleF
spis Cul+p
WEB APLIKACLJA - Moguénost rada s bilo kojeg mjesta A‘p‘ R
'SIGURNA - Vasi podaci se svakodnevno arhiviraju (backup) Poviest o
Preuzimanje Cals)
Prjava na uslugu Chrome.
[, Fostmiie
7/ 0 programu Google Chrome
Pomo
haci

KLIKNITE NA POSTAVKE

Za sva ostala rieSenja po vasoj potrebi dostupna je i desktop aplikacija Promona fiskalna kasa! Saznajte vise...

Opciiat Opcija2

1 700 PC kasa 200 -





[image: image29.png]RSOOSRy ~ ©o T Eensgepepup-coo: | Y W . N o i

& C' A | [3 chromey//settings o
Chrome Postavke
Povijest priaiti a svoje omillene Googleove usluge. Saznate vie
Progirenja [ Prijava na uslugu Chrome | Il
Postavke

I o Prilikom pokretanja

Otvori stranicu Nova kartica
Pomoc

Nastavi gdje sam stao.

® Otvorite odredenu stranicu il skup stranica. Postavi stranice
Tzgled
Nabavi teme

9/ Poksi gumb pocetne tranice
wwgoogler/ Promieni

[ Uviek prikadi traku oznaka

Pretrafivanje

Postavijanje odabira traiica koje ée se upotrebljavati kod pretraivanja iz visenamjenskog olira

Google ~ || Upravijsj tratilicama.

() Omoguéavanje usluge Instant za brie pretraivanje (moguce je prijaviti unose u visenamjenski okvir)

Broj korisnika:

Trenutaéno stejedini korisnik usluge Google Chrome.

Dodajnavog korsika || Izbriioveg kornik || Uvezemakaipestaki- | K|iknite "Poka¥i napredne postavke

Zadani preglednik

Neka Google Chrome bude moj zadani preglednik.

Google Chrome trenutacno nije vas zadani pregledg

Pokesi napredne postavke.





[image: image30.png]/ @ PROMONA d.o.o.::Inforr X
& = @ fi [ wawpromonahr

Nova kartca T
Novi prozor CculsN

PROMONA R

d.o.o. informaticki sustavi Pocetna  FiskalPro  Fiskalizacija  Proizvodi» ~ Onama  Kontakt Eemris(Eas) 0
Uredi bresi | Kopirgj | Zaljepi

Zumiranje - 100% | +

FISKALPRO

Nova razenia 72 cua abuazniks fickalizaciia

(i -
€ > C f [ chromey//settings/content | =

‘Spremi stranicu kao.

Trasi

| Postavke sadrzzja

Kiiknite za reprodukciju

O Blokiraj sve

[T |

Omoguéi svim web-lokacijama da prate moju fizieku lokaciu

(® posalji mi upit kad web-lokacija pokuza pratiti moju fiziéku Iokaciju (preporuéujemo)

Nemoj dopustiti nijednoj web-lokacij da prati moju fizieku lokaciju




[image: image31.png]/ @ PROMONA d.o.o.::Inforr X
& = @ fi [ wawpromonahr

Nova kartica T

Novi prozor CculsN
“ PROMONA Tt e
d.o.o. informaticki sustavi Pocetna  FiskalPro  Fiskalizacija  Proizvodi» ~ Onama  Kontakt Eemris(Eas) 0
Uredi bresi | Kopirgj | Zaljepi
Zumiranje 0%+ (22

FISKALPRO

<voobue

‘Spremi stranicu kao.

Trasi

Noua riazanio 7 e fickalizaciio

€ - C f [) chrome//settings/contentExceptions#popups | =

Iznimke za skocne prozore

:Eﬁﬁg‘sﬁte www.ﬁskalpro.'jc:;"
- Jocaosts3i02 oopust
| [*Jwww.fiskalpro.com Dopusti
[P— oopust
§ s Dopust

Dopusti

| | [Dodaj novi model naziva t Dopusti -

Gotovo



 

PREGLEDNIK:

MOZILLA FIREFOX

Odaberite narančastu ikonu (ili u starijim verzijama „Alati-Mogućnosti“)
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Zatim odaberite Mogućnosti (Options)[image: image33.png]Firefox v
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Zatim odaberite Sadržaj (Content)
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Zatim odaberite Exceptions (Iznimke)
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Zatim unesite adresu www.fiskalpro i potvrdite (Zatvori, Close)
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Nakon toga će se izvještaji uvijek prikazivati na FiskalPro web aplikaciji..

PREGLEDNIK:

INTERNET EXPLORER

Odaberite Internetske mogućnosti
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Zatim odaberite Postavke (Settings)
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Zatim unesite adresu „www.fiskalpro.com“
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Nakon toga će se izvještaji uvijek prikazivati na FiskalPro web aplikaciji..
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